Stand: April 2023

STROM - GAS - WASSER

Bitte zuriicksenden an:

(Lieferant)
KEW Karwendel Energie
und Wasser GmbH

Innsbrucker Str. 31

Bei Fragen:
Mo.— Fr.: 07:30 -12:00 Uhr

Tel. 08823 92 00 5

Fax 08823 34 41

Vertragsinhalt und Vertragslaufzeit

Auftrag fur die Lieferung des Produktes Isartalstrom FIX 24
innerhalb des Netzgebietes der Bayernwerk Netz GmbH

Auftraggeber / Kunde

[ Herr [ Frau [ Firma

Name Vorname

StraRe Hausnummer

ﬁléétllle' |tzah| .................................... Ort ....................................................
Telefon ......................................... EMa|I ...............................................

Verbrauchsstelle
(nur ausfillen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers)

Postleitzahl Ort

Stromzéahler
(soweit zutreffend und Angabe zur Hand)

Stromzahlernummer

Bisherige Stromversorgung
Ich beziehe bisher fir die Verbrauchsstelle
[ keinen Strom

[ SIOMVON e

Kundennummer beim bisherigen Stromlieferanten

KEW Karwendel Energie & Wasser GmbH

Innsbrucker Stral3e 31 Fon
D-82481 Mittenwald Fax:
Geschéftsitz ist Mittenwald E-Mail:
Amtsgericht Minchen * HRB 122220 USt-ID:
GF: Jurgen Hitz; Matthias Poll Internet:

AR-Vors.: 1. Bgm. Enrico Corongiu

Der Vertrag umfasst Energielieferung einschlieRlich Netznut-
zung sowie Messung, sog. ,kombinierter Vertrag“. Die Mes-
sung wird fir die KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH
(im folgenden KEW GmbH) durch den grundzusténdigen
Messstellenbetreiber durchgefuhrt. Wahrend der Laufzeit des
Vertrages ist ein Wechsel des Messstellenbetreibers durch
den Kunden ausgeschlossen.

Die Erstlaufzeit des Vertrags endet zum 31.12.2024 (Grund-
laufzeit). Der Vertrag verlangert sich auf unbestimmte Zeit,
wenn der Vertrag nicht mit einer Frist von einem Monat zum
Ende der Grundlaufzeit gekiindigt wird. Hat sich der Vertrag
auf unbestimmte Zeit verlangert, kann er jederzeit mit einer
Frist von einem Monat gekiindigt werden.

Strompreis und Preisanpassung
Die Preise ergeben sich aus dem beigefuigtem Preisblatt.

Preisanpassungen erfolgen gem. Ziffer 3 der beigefiigten All-

gemeinen Vertragsbedingungen. Abweichend hiervon garan-

tieren wir Thnen in der Grundlaufzeit einen festen Energiepreis
(Arbeitspreis Vertrieb und Grundpreis Vertrieb; vgl. Rickseite

des Preisblatts).

Abrechnung

Die Abrechnung des Verbrauchs findet grundsétzlich einmal
jahrlich statt. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Zif-
fer 6 der anliegenden Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Gewdunschter Lieferbeginn

[OJ Nachstméglicher Termin

Datum des Lieferbeginns

Bitte beachten Sie zum Lieferbeginn Ziffer 2.1. der anlie-
genden Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Verwendungszweck

Wird die Stromlieferung Giberwiegend fiir Haushaltszwecke
verwendet? Oija [ nein

(08823) 92 00 0
(08823) 34 41

info@kewgmbh.de
DE198145484
www.kewgmbh.de


mailto:info@kewgmbh.de

SEPA-Lastschriftmandat

Ich erméachtige die KEW GmbH Zahlungen von meinem Konto
mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kredit-
institut an, die von der KEW GmbH auf mein Konto gezogenen
Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit
dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages

verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut ver-
einbarten Bedingungen.

Vorname und Name des Kontoinhabers:

Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE86Z22200000201054
Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.

Auftragserteilung

Ich beauftrage die KEW GmbH, zu deren umseitig abgedruck-
ten Allgemeinen Vertragsbedingungen und zu den im Preis-
blatt genannten Konditionen die oben genannte Verbrauchs-
stelle mit Strom zu beliefern. Soweit in dieser Vereinbarung
nichts Abweichendes bestimmt ist, gelten erganzend die
StromGVV sowie die Erganzenden Bedingungen.

Vollmacht

Gleichzeitig bevollméachtige ich die KEW GmbH, den fur die
Verbrauchsstelle eventuell bestehenden Stromliefervertrag zu
kundigen.

KEW Karwendel Energie & Wasser GmbH

Innsbrucker Stral3e 31 Fon
D-82481 Mittenwald Fax:
Geschéftsitz ist Mittenwald E-Mail:
Amtsgericht Minchen * HRB 122220 USt-ID:
GF: Jurgen Hitz; Matthias Poll Internet:

AR-Vors.: 1. Bgm. Enrico Corongiu

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von
Griunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag des Vertrags-
schlusses.

Um lhr Widerrufrecht auszuiiben, miissen Sie uns, die KEW
Karwendel Energie und Wasser GmbH, Innsbrucker Str. 31,
82481 Mittenwald, Tel.: 08823 9200 5, (Fax: 08823 3441),
info@kewgmbh.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B.
ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber |h-
ren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen daflr das beigefligte Musterwiderrufsformular verwen-
den, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mit-
teilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlief3lich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung ge-
wabhlt haben), unverziglich und spéatestens binnen 14 Tagen
ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren
Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese
Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Ent-
gelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferun-
gen von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleis-
tungen entspricht.

Ich mdchte auch in Zukunft Gber aktuelle, interessante Ange-
bote und guinstige Produkte zur Strom- und Gaslieferung so-
wie Uber Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Ener-
gieeffizienz von der KEW GmbH informiert werden.

Bitte informieren Sie mich per

O  E-Malil

O Telefon.

Dieses Einverstandnis kann ich jederzeit widerrufen.

Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der
Werbung oder Marktforschung jederzeit gegeniiber der KEW
GmbH zu widersprechen.

Anlagen

- Preisblatt

- Aligemeine Vertragsbedingungen
- Musterwiderrufsformular

- Datenschutzerklarung

(08823) 92 00 0
(08823) 34 41

info@kewgmbh.de
DE198145484
www.kewgmbh.de



mailto:info@kewgmbh.de

Allgemeine Vertragsbedingungen fir Stromlieferungen in Niederspannung

aulRerhalb der Grundversorgung
im Vertriebsgebiet der KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH

1.2.

1.3.

1.4.

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Voraussetzungen fir die Stromlieferung

Die Verbrauchsstelle liegt bei Lieferbeginn im Vertriebs-
gebiet der KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH
(im folgenden KEW GmbH).

Der Stromverbrauch betragt bei Lieferbeginn im Jahr
hochstens 100.000 kWh.

Die Lieferung erfolgt zum Letztverbrauch in Niederspan-
nung.

Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Stromlieferver-
trag mit einem anderen Lieferanten bestehen.

Vertrag

Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald die KEW
GmbH dem Kunden in einem weiteren Schreiben das Zu-
standekommen bestétigt (Vertragsschluss mit Auftrags-
bestatigung) und den verbindlichen Lieferbeginn mitteilt.
Lieferbeginn ist vorrangig der vom Kunden gewtinschte
Termin, falls dies aus Griinden des Lieferantenwechsel-
prozesses nicht mdglich sein sollte, der nachstmégliche
Termin, in der Regel der 1. des auf den Auftragseingang
folgenden Monats. Eine Belieferung vor Ablauf der ge-
setzlichen Widerrufsfrist erfolgt nur auf ausdriicklichen
Wunsch des Kunden.

Die Grundlaufzeit beginnt mit dem in der Auftragsbestati-
gung genannten Lieferbeginn.

Der Kunde erhéltinnerhalb angemessener Frist nach Ver-
tragsschluss eine Zusammenfassung der wichtigsten
Vertragsbedingungen in Textform.

Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird
rechnerisch ermittelt, sofern keine abgelesenen Daten
vorliegen.

Die Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform. Inner-
halb einer Woche nach Zugang der Kiindigung erhalt der
Kunde eine Bestatigung seiner Kiindigung in Textform un-
ter Angabe des Vertragsendes.

Im Falle eines Wohnsitzwechsels ist der Kunde zu einer
auRerordentlichen Kiindigung dieses Vertrages unter Ein-
haltung einer Kiindigungsfrist von sechs Wochen berech-
tigt. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des
Auszugs oder mit Wirkung zu einem spéteren Zeitpunkt
erklart werden. Der Kunde hat in seiner Kiindigung seine
zukiinftige Anschrift oder eine zur Bezeichnung seiner zu-
kiinftigen Entnahmestelle verwendete Identifikationsnum-
mer mitzuteilen.

Die Kuindigung wird nicht wirksam, wenn die KEW GmbH
dem Kunden binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kundi-
gung in Textform eine Fortsetzung des Vertrages an des-
sen neuem Wohnsitz zu den bisherigen Vertragsbedin-
gungen anbietet und die Belieferung an der neuen Ent-
nahmestelle moglich ist.

Die KEW GmbH hat das Recht, den Vertrag mit einer Frist
von zwei Monaten auf das Monatsende zu kiindigen,
wenn der Jahresverbrauch 100.000 kWh Ubersteigt.

Die KEW GmbH wird einen méglichen Lieferantenwech-
sel zligig und unentgeltlich unter Beachtung der gesetzli-
chen Regelungen und der vertraglich vereinbarten Fristen
durchfihren.

Strompreis und Preisanpassung

Der Gesamtpreis setzt sich aus dem Arbeitspreis und
dem Grundpreis zusammen. Er enthélt derzeit die Kosten
der KEW GmbH fiir die Stromerzeugung und -beschaf-
fung sowie die Vertriebskosten, die Kosten fir den Mess-
stellenbetrieb sowie fur die Abrechnung, die Netzentgelte
und die Belastungen nach dem Gesetz fir die Erhaltung,
die Modernisierung und den Ausbau der Kraft-Warme-

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Kopplung (KWKG), die Sonderkundenumlage nach § 19
Verordnung Uber die Entgelte fir den Zugang zu Elektri-
zitatsversorgungsnetzen (StromNEV), die Offshore-
Netzumlage nach § 17 f Abs. 5 Energiewirtschaftsgesetz
(EnWG) sowie die an die Kommunen zu entrichtenden
Konzessionsabgaben.

Der Strompreis versteht sich einschlie3lich der Strom-
und zzgl. der Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe
(Bruttopreise). Bei Erhéhungen oder Absenkungen dieser
Steuerséatze durch den Gesetzgeber &ndern sich die Brut-
topreise entsprechend.

Wird die Erzeugung, die Beschaffung, die Verteilung oder
die Belieferung von elektrischer Energie nach Vertrags-
abschluss mit zusétzlichen staatlichen Abgaben oder an-
deren hoheitlich auferlegten Belastungen belegt, kann die
KEW GmbH ihre hieraus entstehenden Mehrkosten an
den Kunden weiter berechnen. Dies gilt nicht, wenn die
jeweilige gesetzliche Regelung einer Weiterberechnung
entgegensteht. Die Weitergabe ist auf diejenigen Mehr-
kosten beschréankt, die nach der gesetzlichen Regelung
dem einzelnen Vertragsverhaltnis mit dem Kunden zuge-
ordnet werden koénnen. Entfallt im Zusammenhang mit
der Belegung zusatzlicher staatlicher Abgaben oder ho-
heitlich auferlegter Belastungen eine andere staatliche
Abgabe oder hoheitlich auferlegte Belastung, ist dieser
Entfall den neu entstandenen Mehrkosten gem. Satz 1
gegenzurechnen.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Stromlieferung
und Strompreis wird die KEW GmbH den vom Kunden zu
zahlenden Strompreis der Entwicklung der unter 3.1 auf-
gefuhrten Preisbestandteile und nach 3.3 ggf. zusétzlich
vom Gesetzgeber eingefiihrten Preisbestanteile nach bil-
ligem Ermessen anpassen. Bei Kostensteigerungen ist
die KEW GmbH hiernach berechtigt, den Strompreis ent-
sprechend zu erhéhen, wobei Kostensenkungen bei an-
deren Preisbestandteilen gegenzurechnen sind. Kosten-
senkungen verpflichten die KEW GmbH, den Strompreis
entsprechend zu ermafiigen, soweit diese Kostensenkun-
gen nicht durch Kostensteigerungen bei anderen der
preisbildenden Faktoren gem. 3.1 und ggf. 3.3 dieses Ver-
trages ganz oder teilweise ausgeglichen werden. Die
KEW GmbH wird bei Ausiibung ihres billigen Ermessens
die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanderung so wahlen,
dass Kostensenkungen nicht nach fir den Kunden un-
glnstigeren Maf3stdben Rechnung getragen wird als Kos-
tenerhdhungen, also Kostensenkungen mindestens in
gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerho-
hungen.

Anderungen des Strompreises sind nur zum Monatsers-
ten maéglich. Die KEW GmbH wird dem Kunden die Ande-
rungen spéatestens einen Monat vor dem geplanten Wirk-
samwerden in Textform mitteilen. In der Preisanderungs-
mitteilung ist der Kunde auf Anlass, Voraussetzung und
Umfang der Preisanderung hinzuweisen.

Ausgenommen von vorstehender Mitteilungspflicht ist die
unveranderte Weitergabe von umsatzsteuerlichen Mehr-
und Minderbelastungen, die sich aus einer gesetzlichen
Anderung der geltenden Umsatzsteuer ergeben.

Preisénderungen sind fir den Kunden zudem unter der
Internetadresse der KEW GmbH www.kewgmbh.de ein-
sehbar und werden im Kundenbiro ausgelegt.

Im Fall einer Preisénderung hat der Kunde das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Anderung in Textform ge-
genuber der KEW GmbH zu kindigen. Auf dieses Recht
wird der Kunde von der KEW GmbH in der Preisande-
rungsmitteilung gesondert hingewiesen. Im Fall der Kiin-
digung wird die Preisdnderung gegenuber dem Kunden



3.7.

4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

nicht wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B.
aus 8 315 BGB, bleiben unberthrt.

Ausgenommen von vorstehendem Kiindigungsrecht sind
preisliche Veranderungen aufgrund unveranderter Wei-
tergabe von umsatzsteuerlichen Mehr- und Minderbelas-
tungen, die sich aus einer gesetzlichen Anderung der gel-
tenden Umsatzsteuer ergeben.

Informationen Uber die jeweils aktuellen Preise sind im
Kundenbdiro erhaltlich und kénnen auch im Internet unter
www.kewgmbh.de abgerufen werden. Informationen zu
Wartungsdienstleistungen und -entgelten sind beim ortli-
chen Netzbetreiber erhéltlich.

Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten
kénnen, soweit es sich um Folgen einer Stérung des
Netzbetriebs einschliel3lich des Netzanschlusses und ein-
schlie3lich des Messstellenbetriebes handelt, Anspriiche
wegen Versorgungsstdrungen gegen den Netzbetreiber
bzw. Messstellenbetreiber geltend gemacht werden. N&-
here Angaben zum Netzbetreiber und zum Messstellen-
betreiber erhalt der Kunde mit der Auftragsbestéatigung.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten
sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbe-
triebs einschlief3lich des Netzanschlusses und einschlie3-
lich des Messstellenbetriebs handelt, die KEW GmbH von
der Leistungspflicht befreit. Dies gilt auch, wenn die KEW
GmbH an der Stromlieferung aufgrund héherer Gewalt
oder sonstiger Umsténde, deren Beseitigung der KEW
GmbH nicht méglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemu-
tet werden kann, gehindert ist. Das gilt nicht, wenn die
Unterbrechung auf unberechtigten Manahmen der KEW
GmbH beruht, beispielsweise bei unberechtigter Unter-
brechung der Stromversorgung.

Bei in sonstiger Weise verursachten Schaden einschlief3-
lich Schaden aufgrund der Nichteinhaltung vertraglich
vereinbarter Leistungsqualitét, wozu auch ungenaue oder
verspatete Abrechnungen zéhlen, haftet die KEW GmbH
bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, auch ihrer Erfl-
lungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Das gleiche gilt bei fahrléssig verursachten Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Ge-
sundheit. Bei fahrlassig verursachten Sach- und Vermo-
gensschéden haftet die KEW GmbH und ihre Erfiillungs-
gehilfen nur bei der Verletzung einer wesentlichen Ver-
tragspflicht, jedoch der H6he nach beschrankt auf die bei
Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen
Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, de-
ren Erfullung den Vertrag pragt und auf die der Kunde ver-
trauen darf.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberthrt.

Zahlungsweise

Die Zahlung erfolgt durch Teilnahme am Lastschriftver-
fahren (SEPA-Lastschriftmandat).

Abrechnung

Der Kunde erhélt einmal jahrlich unentgeltlich eine Ab-
rechnung seines Verbrauchs in Papierform.

Weiterhin bietet die KEW GmbH dem Kunden eine mo-
natliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung in
Papierform sowie in elektronischer Form an. Fur jede zu-
séatzliche Abrechnung in Papierform wird eine Kostenpau-
schale erhoben, die sich aus dem Preisblatt der KEW
GmbH ergibt. Abrechnungen in elektronischer Form erfol-
gen kostenfrei.

Soweit ein Kunde, bei dem keine Fernubermittlung der
Verbrauchsdaten erfolgt, sich fiir eine elektronische Uber-
mittlung der Abrechnungen entscheidet, erhélt er zusétz-
lich alle sechs Monate eine unentgeltliche Abrechnungs-
information, auf Wunsch auch alle drei Monate.

Kunden, bei denen eine Fernlibermittiung der Daten er-
folgt, erhalten monatlich eine unentgeltliche elektronische
Abrechnungsinformation.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden von den KEW GmbH
nach Maf3gabe der beigefligten Datenschutzerklarung
automatisiert gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls
Ubermittelt.

Beschwerdeverfahren, Verbraucherschlichtungs-
stelle

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen Bean-
standungen insbesondere zum Vertragsabschluss oder
zur Qualitat von Leistungen der KEW GmbH, die den An-
schluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit
Energie sowie die Messung der Energie betreffen, an den
Kundenservice der KEW Karwendel Energie und Wasser
GmbH, Innsbrucker Str. 31, 82481 Mittenwald, Tel.:
08823 9200 5, E-Mail: info@kewgmbh.de zu wenden.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, wer-
den seine Beanstandungen (Verbraucherbeschwerden)
innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab Zugang der Ver-
braucherbeschwerde bei der KEW GmbH beantwortet.
Wird der Verbraucherbeschwerde nicht abgeholfen, wird
die KEW GmbH die Grunde schriftlich oder elektronisch
unter Hinweis auf das Schlichtungsverfahren nach
§ 111 b EnWG darlegen.

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beile-
gung von Streitigkeiten zwischen der KEW GmbH und
dem Kunden Uber den Anschluss an das Versorgungs-
netz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der
Energie die Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrich-
strale 133, 10117 Berlin, Tel.: 030-2757-240-0,
info@schlichtungsstelle-energie.de,

www.schlichtungsstelle-energie.de  angerufen
werden. Der Antrag dieses Kunden auf Einleitung des
Schlichtungsverfahrens gem. § 111 b EnWG st erst zu-
lassig, wenn die KEW GmbH der Verbraucherbe-
schwerde nicht nach Nr. 8.2. abgeholfen haben. Mit Ein-
reichung der Verbraucherbeschwerde bei der Schlich-
tungsstelle wird die Verjahrung gehemmt. Das Recht der
Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Ver-
fahren nach diesem Gesetz zu beantragen, bleibt unbe-
rihrt. Die Musterstadtwerke sind verpflichtet, an dem
Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Daruber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer Ver-
braucherbeschwerde an den Verbraucherservice der
Bundesnetzagentur fir den Bereich Elektrizitat und Gas
(Bundesnetzagentur fir Elektrizitdt, Gas, Telekommuni-
kation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Post-
fach 8001, 53105 Bonn, Tel.: 030-22480-500, E-Mail: ver-
braucher-service-energie@bnetza.de) wenden.

Messstellenbetrieb nach Messstellenbetriebsgesetz
(MsbG)

Die KEW GmbH Ubernimmt mit diesem Vertrag die Ab-
wicklung mit dem Messstellenbetreiber, sodass kein wei-
terer Messstellenvertrag durch den Kunden abgeschlos-
sen werden muss. Die Regelungen des Messstellenbe-
triebsgesetzes finden Anwendung.

Der Messstellenbetrieb wird vom Messstellenbetreiber
durchgefiihrt und umfasst die in § 3 Abs. 2 Messstellen-
betriebsgesetz genannten Aufgaben, insbesondere den
Einbau, Betrieb und die Wartung der Messstelle sowie
eine mess- und eichrechtskonforme Messung und die
Messwertaufbereitung.

Fur den Fall des Einbaus einer modernen Messeinrich-
tung oder eines intelligenten Messsystems durch den
Messstellenbetreiber wéhrend der Vertragslaufzeit um-
fasst der Messstellenbetrieb die gesetzlichen Standard-
leistungen des Messstellenbetreibers fiir moderne Mess-
einrichtungen und intelligente Messsysteme gemaR § 35
Abs. 1 Messstellenbetriebsgesetz. Mdgliche Zusatzleis-
tungen des Messstellenbetreibers lber die gesetzlichen
Standardleistungen hinaus sind nicht enthalten. Der Ver-
trag im Ubrigen bleibt in diesem Fall unberiihrt.


mailto:info@schlichtungsstelle-energie.de

9.4. Fur den Fall der Datenkommunikation tber ein Smart Me-
ter Gateway (nur bei Messung uber ein intelligentes Mess-
system) ist Bestandteil dieses Vertrages das nach § 54
Abs. 1 Messstellenbetriebsgesetz vorgeschriebene stan-
dardisierte Formblatt zur Datenkommunikation.

10. Sonstiges

10.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirk-
sam oder undurchfuhrbar sein oder werden, so bleibt der
Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.

10.2. Dieser Vertrag einschlie3lich dieser Allgemeinen Ver-
tragsbedingungen berucksichtigt die Anforderungen des

§ 41 Abs. 1 S. 2 EnWG sowie die Informationspflichten
gem. § 312d BGB in Verbindung mit Art. 246a 8 1 EG-
BGB.



Muster Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiilllen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zurlck:

- An die KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH, Innsbrucker Stral3e 31, 82481
Mittenwald, Fax: 08823 3441, info@kewgmbh.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung(*).

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mittelung auf Papier)

- Datum

Unterschriftszeile

(*) Unzutreffendes streichen.



mailto:info@kewgmbh.de

Datenschutzerklarung der KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH

nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)«

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien personenbezogener Daten: Stammdaten
(z.B. Name, Vorname, Anschrift), Vertragsdaten (z.B. Kundennummer), Abrechnungsdaten
und Bankdaten sowie vergleichbare Daten.

1 Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die KEW Kar-
wendel Energie und Wasser GmbH, Innsbrucker Str. 31, 82481 Mittenwald. Sie erreichen
unsere externe Datenschutz-beauftragte unter folgender Adresse: Frau Carmen Dohmen
(Secure Consult GmbH), Postfach 12 25, 86522 Schrobenhausen, Email: dsb@secure-con-
sult.com.

2 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und
-abwicklung (Art. 6 Abs. 1 b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten ist fiir die Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und Abrechnung

lhres Vertrages erforderlich.

3 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6
Abs.1 a DS-GVO)

Soweit wir von Thnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir
bestimmte Zwecke eingeholt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis rechtméaRig. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Das gilt auch fiir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die Sie uns vor der Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt
haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und bertihrt nicht die Recht-
maBigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

4 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs.
1 f DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre Daten in zuléssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interes-

sen. Das umfasst die Nutzung lhrer personenbezogenen Daten auch, um

. Ihnen Produktinformationen Uber Energie-, Wasser- und
Warmeprodukte (z.B. Energieerzeugung, -belieferung, Ener-
gieeffizienz, Elektromobilitdt und sonstige energienahe Leis-
tungen und Services) zukommen zu lassen.

. MaBnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services
und Produkten durchzufiihren, um Ihnen eine kundenindivi-
duelle Ansprache mit maBgeschneiderten Angeboten und Pro-
dukten anbieten zu kénnen.

. Markt- und Meinungsforschung durchzuflihren bzw. von
Markt- und Meinungsforschungsinstituten durchfiihren zu las-
sen. Dadurch verschaffen wir uns einen Uberblick tiber Trans-
parenz und Qualitat unserer Produkte, Dienstleistungen und
Kommunikation und kénnen diese im Sinne unserer Kunden
ausrichten bzw. gestalten. 9.1

. in Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B.
Schufa, Creditreform) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Zah-
lungsausfallrisiken zu treten, insbesondere bei Vorliegen der
Voraussetzungen des § 31 BDSG.

. rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten.

. Straftaten aufzukl@ren oder zu verhindern (z.B. Stromdieb-
stahl).

. Adressermittlungen durchzufiihren (z.B. bei Umzligen).

. Ihre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

5 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6
Abs. 1 c DS-GVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs.
1 e DS-GVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. Messstellen-

betriebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung Ihrer Daten zur

Gesetzeserfiillung sowie zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse lie-

gen, erforderlich machen.

6 Empfangern / Weitergabe personenbezogener Daten /
Drittland

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die
diese zur Erfiillung der oben genannten Zwecke brauchen (s. 2. Zweck und Rechtsgrundla-
gen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Das gilt auch fiir von uns eingesetzte
Dienstleister und Erfiillungsgehilfen. Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur
Ubermittelt, wenn dies fir die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor einge-
willigt haben.

Empfanger personenbezogener Daten kénnen z.B. sein: Druckdienst-leister, Callcenter,
Analysespezialisten, Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber.

Wir tbermitteln vor Vertragsabschluss zur Prifung lhrer Bonitat Daten zu lhrer Identifika-
tion und dartber hinaus im Falle von nicht vertragsgemaRem Verhalten (Nichtzahlung von
Forderungen) oder betriigerischem Verhalten Daten hieriiber an die Wirtschaftsauskunftei
Creditreform. Néhere Informationen zur Tatigkeit des Verbands der Vereine Creditreform
e.V. kénnen Sie online unter www.creditreform.de/datenschutz abfragen. Die Rechtsgrund-
lagen dieser Verarbeitungen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse, die Zahlungsfahigkeit unserer Kunden und unsere Verfah-
ren hierzu zu tiberpriifen sowie unsere gesetzlichen Verpflichtungen zu erftillen.

7 Dauer der Speicherung bzw. Loschung personen-bezogener
Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fiir die 0.g. Zwecke (s. 2. Zweck und Rechts-
grundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). Ihre Daten werden erstmals ab
dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet. Wir
léschen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhéltnis mit Ihnen beendet ist,
samtliche gegenseitigen Anspriiche erfillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Auf-
bewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung beste-
hen. Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsge-
setzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach
Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach Ver-
tragsende, Ihre personenbezogenen Daten I6schen.

8 Betroffenenrechte / Ihre Rechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz konnen Sie sich gerne an unser Unterneh-
men wenden. Das umfasst das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO, das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO, das Recht auf Wider-
spruch nach Art. 21 DS-GVO sowie das Recht auf Datentibertragbarkeit aus Art. 35 DS-
GVO. Dariiber hinaus haben Sie die Méglichkeit, sich an die zustandige Aufsichtsbehdrde
zu wenden (Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayLDA), Promenade, 27,
91522 Ansbach; Telefon: +49 (0) 981 53 1300; Telefax: +49 (0) 981 53 98 1300; E-Mail:
poststelle@lda.bayern.de).

9 Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (siehe
4 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) oder im dffentlichen Interesse (siehe 5 Da-
tenverarbeitung im offentlichen Interesse) vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Wider-
spruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu
Werbezwecken einzulegen.

Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 3 Datenverarbeitung auf-
grund lhrer Einwilligung)

10 Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung mussen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
(s. Kategorien personenbezogener Daten) bereitstellen, die fiir die Aufnahme und Durch-
filhrung der Geschéftsbeziehung und die Erfiillung der damit verbundenen vertraglichen
Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne
diese Daten konnen wir den Vertrag nicht abschlieRen.

11 Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begriindung und Durchfiihrung dieses Vertrages findet keine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

12 Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéftsheziehung
von unseren Kunden erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus
offentlich zugénglichen Quellen z.B. aus Schuldnerverzeichnissen, Grundbtichern, Handels-
und Vereinsregistern, der Presse und dem Internet zul&ssigerweise gewinnen diirfen. Aufer-
dem nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen inner-
halb unseres Konzerns oder von Dritten, z.B. Auskunfteien, erhalten.

13  Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere Datenschutz-
informationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie ber Anderungen rechtzeitig in-
formieren.

Die Geschaftsfiihrung
KEW Karwendel Energie und Wasser GmbH - Stand: 01.04.2023 -
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